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Gdy dziecko odmówi nam wykonania polecenia – może się okazać, że technika „skutecznego wydawania 
polecenia” zawiedzie. Konieczne jest uniknięcie kłótni, czyli nakręcania spirali złości. Pamiętajcie, 
że wasze dzieci dużo lepiej niż wy radzą sobie ze skrajnymi emocjami. Dlatego jednym z podstawowych 
zaleceń do pracy z dziećmi z trudnym charakterem jest pozostawanie mistrzem spokoju. By mogło się 
to udać musimy nie pozwolić by nakręciła się spirala negatywnych emocji. 

Na dowolnym etapie możemy wyjść z tego koła i przejść do skutecznego egzekwowania polecenia: 

Wydaję synowi polecenie. 

Odmowa. 

Mówię głośniej polecenie. 

„Możesz mnie pokroić i tak nie zrobię.”

Wykrzykuję polecenie i grożę. 

Straszę pogotowiem i psychiatrą, 
zabieram komputer.

„Jak będziesz mnie szantażował, 
to się potnę lub wyskoczę.”

Wybuch złości, wulgaryzmy, 
rzucanie rzeczami.

Wydaję Jasiowi polecenie 
„Przynieś mi ubranie do prania.” 

„Zaraz. Zajęty jestem.”

Stanowcze powtórzenie polecenia
podniesionym głosem „Jasiek, masz
natychmiast przynieść pranie, bo chcę 
włączyć pralkę!” 

„Mówię, że zaraz, nie widzisz, 
że zajęty jestem.”

„Rób tak dalej, to pożałujesz!!!!” 

Matka (wyprowadzona już z równowagi) 
wkracza do pokoju z krzykiem „Dawaj 
mi to pranie, poza tym masz szlaban 
na komputer i telewizor. Więc już 
zaczynaj wyłączać komputer!!!!” 
Podchodzi i zaczyna szarpać dziecko.

„No i co mi zrobisz?”

Chłopiec krzyczy, szarpie się i bije 
matkę po rękach. 

Algorytm: 
Przypomnienie zasady 
lub wydanie polecenia

OK. 
Pochwała 

Przypomnienie 
Zasady + Konsekwencja

OK. 
Pochwała 

Wyciągnięcie konsekwencji 
regulaminowej

Ok. Pochwała za zastosowanie 
się do konsekwencji

Wyciągnięcie konsekwencji 
nadrzędnej + ignorowanie/izolacja


